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 پروژه: د میندو او پلرونو سروې  iELT-Ozarks د

موو پ  وو  رو  ووې ست سووم ستېسوو  مېسووتم توو  ه توووې خووې ا وو وو  سوو   ر ه وو، مېدوو و ر ووو  ځوا  وو  و  وو    ځوورو   وووتځ  توو  ووو ه  

 ېسووو پا  ووو  رو سوووې و سوووم ځوووووه ه  ه وووږ و هړ ځووو  ځدوووت ا مووو پ هووو ه   ستېسووو  ر مېدووو و ر وووو  ځم ه  ې  ځوووم  ووو  ه ت 

ه  ووم و سووې و  ووېو م ړوو  موو پ سووېت مېسووت   سوو   تې وو  مع  مووېت تې سوو  سوو  ا موو پ ړوو  ستېسوو  ر ځوو و   وووتځ  ځوو  سوو  ا رر

 س ځم   سم وم س  ا ستېس  خ   هت ه  مېستم مځځ  س  ا 

 د میندو او پلرونو ګډون 

 ر توې تع وما سې،    خ  سم  هوې تېس  ره  ځرو سېې ځ  تېسېت س ،؟ 

 ځ  و  آوې تېس  ر ه ، مېد و خ  و  ځ ا سېت  خور،؟ 

 ځ  و  هځګ وسا سړم و  ځ ا سېت  خور،؟ آوې تېس  ر ه ، مېد و ر 

 ځ  و  آوې تېس     و  ځوا سم رموځر  ه    ې ځ    فعېخوت ځ  سم ړېه   ههوست ؟

 ځ  و  آوې تېس  ه ، مېد و سېت رس ېځۍ رځرو    تېسېت س خ  سم مېست   س ت؟

 ځ  و   آوې تېس  ه ، مېد و سېت    س ې سم خ ست  س ؟ 

 

 خدمتونو څخه رضایت له موجوده 

 و                              ځ                   م ج ر   ؟ تېجمېنستېس  ر مېد و    و  ځوا سم   آوې ر ه توې  ېمهې،

  ځرو هظهېېهت  ت  و  و ه  ه ېت س پا 

   س    وم   
 م هفق وو  ېر و  ېر و 

   س     
 م هفق وو 

 ځ    ووپو

       ه  وېس ی سوپ ا ر مېد و    و  وا سم خ  مې 

 ت ر م ې/ لاې    ت ګ  ر و  ځوا    فعېخوت ځ  سم  
 ېهوت هوسېس س وا 

     

ر مېد و       هځګ وسا ځ  هپور ځ ا م ې/ لاې    ت ګ 
 ر و  ځوا فعېخوت ځ  مې سېت مېست  س  ا   

     

 ت   ووپو چم  مې مېد و    و  ځوا سم     رت  
 س  ا  

     

  وېتم مېستم تې س      مې مېد و ر ه توې  ې مهې،
 س  ا 

     

 

 

  ځرو  ې ګېهم ځ  ت  و  و ه  ه ېت س پ: رو  ر ه ، مېد و    و  ځوا سم 

 
 ډوې و   و      ځې    و   هېه  

 ځ    ووپو

      ر خ ست  ې ګېهو  

      ر ېوېضوېت   ې ګېهو  

      ر هځګ وسا سړم  ې ګېهو 

 



 
 علاقمندي

 آوې ه ه پ چم ر ه ، مېد و    و  ځوا سم ررو  ې ګېهم ځ     ه ت و     رت س پ؟  

ووڅ علاق    
 ځ ېو

   ځې    
 علاق  خېو  علاق  خېو 

ډوېت علاق   
 خېو

     ر هځګ وسا سړم ر  ې ګېهو ورف  

وغ     چم ستېس  مېد و وم    و  ځوا سم  رت  
 س  ا 

    

 ېځګ  مېد و سېت ر س ېځۍ رځرو    تېسېت س خ  سم  
 مېست   س  ؟ 

    

 

 

 ه ، و ه     ځو  س پا آوې ه ه پ چم ااا 

 ځ  و   ر ه ، مېد و خ  ټ خګا  ه  خورځ   س پ؟ 

و  ځوا ت  ر ه ځډو خ ېېت ېهدۍ ه  ر و  ځوا ر  ې ګېهم ځ     ړې  مع  مېت تې س   
 س ۍ؟ 

 ځ  و 

 ځ  و     ټ خګا سم ره ږ ړېځ  سېې  س ۍ؟

 ځ  و  ؟ ګډ ن  س پ ر موځر  ه    ې ځ  ر هځسجېو    سموټ  سم 

 ځ  و  ځ ې  موځر  ه    ې ځ  سېت ر و  ځوا    ه ت هړېو  س پ؟ 

 ځ  و  و  ځوا    ټ خځو   ه ځډ   ځځرهېت ځ ځ  ه  فسټو هخ ځ  سم ګډ ن  س پ؟ ر 

 ځ  و     ې  ځو   فعېخوت ځ  سم ړېه   هه ئ؟ 

 ځ  و   رت س  ځ   سېت    ع ما سفې ځ  سم ړېه   هه ئ؟  

 ځ  و   ه ، مېد و سېت ر س ېځۍ رځرو    تېسېت س خ  سم مېست   س پ؟    س ې سم  

 ځ  و  ه ، مېد و سېت خ ست  س پ؟    س ې سم  

       

  آوې تېس   ځرو هسېځتوې  ت  ه توې خېپ؟ )ه ، و هړ ځ   مېست  تې س  س ۍګډ ن  ر  ررو خ ېېت چم تېس  ر موځر  ه    ې ځ     فعېخوت ځ  سم  

    ځو  س پ( 

  ر مېوېو تقسوو ه قېت 
     ر مېد و سېت ځ ی   سمو  ځوا 
  م توې  س   و  ړ، دهص چم تېس  سېت 
  ټېهځس  ېت 
 تېجمېن 
   :ځ ې____________________ 
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